IndgopmaninHa 10BiAKA 11010 HAJAHHA COUIAJTbHOI MMOCIYTH
Megianii

[Topsamox HagaHHS COLIaTBHOI MOCTYTH Mefiallii, Bu3HaueHuil JlepaBHUM
CTaHJAPTOM COIJANIbHOT TMOCIYyTH MeJialii, SKUH 3aTBep/HKCHUN HaKa3oM
MinictepcTBa comianbHOI momiTuku Ykpainu 03 uepsus 2024 poxy Ne 269-H.

[Tpuniumnu memiarii Ta cTaTyc MeaiaTopa peryirolThes 3aKOHOM YKpaiHu
«IIpo wMemiamito», a HaJaHHSA CoOIIaJABHOI MOCIYrH Mexdiamii - 3aKoHOM
VYkpainu «IIpo comiaibHi TOCTYTH.

ComulaneHy MocCiayry Oe3lnocepeiHbO HaJae MealaTop, SKUM MPOBOJUTH
3aX0JIM, 110 CTAHOBIISATH 3MICT COLIIAJIbHOT TTOCITYTH.

Meniatopom Moxe Oyt (izuyHa ocoba, sika MpouIuia 6a30By MiATOTOBKY
MeaiaTopa B YKpaini a0o 3a KOpJIOHOM Ta Ma€ BIAMOBIAHUM cepTudikar.

[1ixroToBKY Mea1aTopiB 3A1MCHIOIOTh Cy0’€KTH OCBITHBOI JISIIBHOCTI.

Cranom Ha 01.01.2026 3a onepaTUBHUMHU JAHUMH CTPYKTYPHUX HIAPO3/LIIB
3 MUTaHb COILIAJIBHOTO 3aXUCTy HaceleHHs oOnacHuX Ta KwuiBChbkoi MiChKOI
BIMCHKOBUX (JE€p)KaBHUX) AaAMIHICTpaLli, y 3aKiafax CHCTEMH COLIaJIbHOIO
3aXUCTy HAceJleHHA (OKpIM pErioHIB aKTHMBHUX OOMOBUX Jid Ta THMYacOBO
OKYTOBAaHUX TEPUTOPINA)

Hajnanns couiaabnol nocayru «Memiamis»

KinpkicTe 3aknajniB, B SKUX HAJAEThCA COIlaJbHA IIOCIAyra Memiamis —
25 3akiamis.

KinbkicTe 3asB HaAIMILIIO J0 CTPYKTYPHUX MIAPO3AUTIB ISl OTPUMAHHS
ocayru Memiariii — 96 3ass;

Kinbkicte mMemiaTopiB, ski Oyiu 3adydeHH] y HaJaHHI COIlaIbHOI MOCIYTH
Megialli MpoTIroM poky — 27 MeaiaTopis;

KinpkicTh NpUHATUX pillIEHh PO HAJAHHS COIIAIBHOI MOCIYTH Meialii —
89 pimieHb.

CrnpusiHHS MIATOTOBLI MeiaTOPIB 3 METOI HA/IAHHSA COLiaJIbHOI OCJIYTH
«Mengiamis»

KinpkicTh 3akiajiB B IKUX MPOBEACHO 3aXOAM W00 CIPHUSHHS MIATOTOBII
MeJIiaTOpiB MPOTATOM POKy — 18 3akmamis;

KinbkicTh po3po0sieHNX HaBYAIBHUX MPOTPaM, 3 METOIO HAJaHHS COIlaTbHOT
MOCJIYTH MeJiailii — 6 HaB4aJIbHUX TIPOrpaM;

KinpkicTh mIpoBeieHNX HaBYAIBHUX 3aXOiB, TPEHIHTIB, 3 METOI HaJIaHHS
COIIAJIBHOI TTOCTYTH Meaiatii — 28 HaB4YaJIbHUX 3aXO0/liB;

3aranpHa KIJTBKICTh MEAIaTOPiB 3 HAJAHHS COIIATBHOT MOCTyru Memiamii — 91
MeJ1aTop;

KinekicTe 3axomiB, ski Oyj0 TPOBEAEHO IIOAO CHPHUSHHS IiJATOTOBII
MeiaTopiB NPOTAroM poky — 30 3axoAiB.


https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1875-20
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2671-19

3a iHpOopMAIT€0 CTPYKTYPHUX MIAPO3/IIIIB COIIATLHOTO 3aXUCTy HACEIICHHS
00JIaCHUX BIMCHKOBUX aJMIHICTpallli MOBIAOMIISIETECS HACTYITHE.

Binnuubka o6nacth: IliBHIYHUM MDKpEriOHAIBPHUM IIEHTPOM HaJaHHS
Oe3oruiatHol mpaBHUYOi jonomoru 3 2024 poky peami3yeTbesl MIIOTHUNA MPOEKT
«IIporpamMa BIIHOBHOIO TMpPaBOCYAJiA 3a YYacTIO HEMOBHOJIITHI, SIKI €
17103pPIOBAHUMH, 0OBHHYBaUYE€HUMHU y BUMHEHHI KPUMIHAJILHOTO
MPaBOMNOPYIICHHS». 3 MOMEHTY MUIOTYyBaHHS Y BiHHMIIBKINA 0051acTi (Y TOMY YKCTi
npotsrom 2025 poky) ompainboBaHO Ta BUAaHO |7 Haka3iB Mpo 3aTydeHHS
MesiaTopa JUIsl peajizailii MpoeKTy, y 5 crpaBax Memiamis MpOBOAMIIACS MO0 JBOX
HEIMTOBHOJTITHIX.

Jlo HagaHHS MOCIYT 3 Meialii B IHIIUX KaTeropiix KOHQIIKTIB (CHOpIB)
3aTy4aroThCsl MEJiaTOpH, BKIOYEHI 10 PeecTpy mMeniatopis, iHpopMaIlis mpo SKUX
po3minieHa 3a nocuianaam: https://legalaid.gov.ua/reyestr-mediatoriv/.

VY nunui 2025 poky JenapTamMeHTOM COIIAJIbHOI Ta MOJIOAIKHOI MOJITUKH
Binnunpkoi o6maepxkaaMidicTparii cmimbHO 3 ['O «YKpaiHChKl TpaBo3axuCHI
1HIIIaTUBHY IIPOBEACHO OHJIAMH - HaBYaHHA «3a0be3IeueHHs OpraHi3allii Ta HaJaHHs
COILIIAJIbHOI TMOCIYTM Memianii 3 ypaxyBaHHS MOoTpeO ocib/cimedt. BaxmupicThb
BIIPOBA/DKEHHS COIIaJIbHOT TOCIYTHM Meaiaiisi». 3aXxoJ0M OXOIUICHO Ouiblie
80 yyacHUKIB - (paxiBI[IB YCTaHOB-HaAaBayi comiaabHux nocayr TT.

BoJsmmHCchbKa 00J1aCTh: MPOTATOM 3BITHOTO MEpioay 3a0e3Me4YeHO HasBHICTD
MIJITOTOBJICHOTO MeJiatopa JUisi HaJaHHsS CoIlajdbHOI mnociayru «Memialisy».
MeniaTop TpOXOJMB HaBYalbHI MPOrpamMu, TPEHIHTM Ta OKpPEMl 3aXOoAu 3
M1JITOTOBKU MEA1aTOPIB YIPOJOBK POKY.

Pa3om 3 THM, mIArOTOBIAEHUI MeaiaTop 3a0e3levyBaB HAaHHS COLAIbHOI
nociayru «Meqianis», NPOBOAMB TNEPBUHHI Ta I1HAMBIAYaJbHI KOHCYJbTAIll,
OpraHi3oBYBaB 1 MPOBOAMB MElIallliHI 3yCTp14l MI>)K CTOPOHAMH KOH(JTIKTY, CIIPUSB
JIOCSITHEHHIO B3a€EMOTPUMHATHUX JOMOBJIEHOCTEH, 3/11MCHIOBAB CYIPOBi CTOPIH Y
mpolieci BperyaioBaHHS KOHQIIKTHUX CHUTYyalllii Ta HajaaBaB 1HGOpPMAIIiHO-
KOHCYJIbTATUBHY JIOTIOMOTY III0JI0 TIPOIIEYPH MeTialtii.

JloHenbka 0051acTh: TPOBEJAECHO METOJWYHUM JICHb JJI TpalliBHUKIB
HaJaBaviB COIlaJIbHUX IMOcayr «Memiamis: CyTHICTh, OCOOJMBOCTI, ITATOTOBKA,
napTHepu». Hamano mepenik cy0'€KTiB OCBITHBOI iSTTBHOCTI, SIKI 3J1HCHIOIOTH
MITOTOBKY MEAIaTOpiB, pO3'sICHEHO CYTHICTh, MOPSAOK HAJaHHS Ta OCOOJMUBOCTI
MOCIIYTH, PO3TJSIHYTO HOPMATHBHO-NIPAaBOBY 0a3y Ta OCHOBHI Oprasizamii, IO
HAJIal0Th OCIYTY Melallii.

IHoaTaBebka 00aCTh: 3 METOIO MIJABUILIEHHS MPO(ECIHHOTO PiBHS HA/laBayiB
COIlIaJIbHUX TOCIYT TepUuTOpiasibHUX rpoma [lonTaBcbkoi 001acTi Ta MOKpAIICHHS
SAKOCT1 HaJ@HHSA TICUXOCOLIaJbHOI MIATPUMKH BpA3JIMBUM TpylaM HaceJIeHHs
[TonTaBChbKUM 00JIACHUM IEHTPOM COIllalbHUX CiIyxk0 y 2025 poli nmpoBeaeHo
2 HaBYaNbHUX 3aX0/iB (32 ocobu) Ha Temy «Memiarlisi Ta MPUMUPHI TIPOLIETYPHU SIK
IHCTPYMEHT BHPIIIIEHHS CIMEHHHX Ta COIIaTbHUX KOH(IIKTIBY. Y MeKaxX HaBUaHHS
OIpaIbOBaHO HAJIAaHHS COL1ATbHOI MOCIYTH BIAMOBIIHO A0 J(ep>kaBHOTO CTaHIAPTy
COIIJIPHOI TIOCIYTH Meiallii, MPUYUH 1 PeryatoBaHHS KOH(OIIKTIB, MPUHIIUITIB
O€3KOH(IIIKTHOIO CIUJIKYBaHHS, €TamiB IMPOBEAEHHS MeJialli Ta 3acTOCyBaHHS
BIJIHOBHOTO MIXOAY Yy BUPIIIEHHI CIMEHMHMX 1 colianbHuX KOH(IKTIB. TpeHepu



https://legalaid.gov.ua/reyestr-mediatoriv/

ceptudikoBani BeeykpaiHcbkoro rpomaichkoro oprasizaiiero Llentp "Bonontep" y
cripnpari 3 UNICEF.

TepHonisibebka 065acTh: 27 6epe3ns 2025 poky Juis NpalliBHUKY HaJlaBadiB
COIIIaJIbHUX TIOCHYT Ta MPEACTaBHUKIB CTPYKTYPHUX MIiAPO3AUNIB 3 IHUTaHb
COILIIAJIBHOTO 3aXWCTy HACEJIEHHS TEPUTOplaJbHUX TpoMaJl o0JacTi MPOBEIEHO
BeOiHap Ha TeMy «Memialis B aii: 6a3oBa colllajibHa TMOCAyra sl BUPIIICHHS
KOHQUIIKTIB». [0 mpoBeneHHs BeOlHApYy TakoX OyjI0 3alydyeHO MpeJCTaBHUKA
TepHOMNIBCHKOTO  TMPEICTaBHUIITBA TPOMAJIChKOI opranizaiii «HamionanpHa
acoriaris MeaiatopiB Ykpainm». Y4acTh y HaBYaHHI B3sU10 66 (axiBIIiB.

YepuiBeubka o6macth: y npoaosxk 2025 poky UepHiBeUbKUM OO0JIaCHUM
LEHTPOM COIIaJIbHUX CITY»O MPOBEIEHO TPEHIHT Ha TeMy «Meiallis B rpoMaaax:
nepeBary Ta BUKJIUKW» Ta JiBa TPEHIHTH Ha TeMy «be3neunuit mianor: sk Memiaris
JI0TIOMarae 3aXMCTUTH TpaBa JiTei», CIpsIMOBaHI Ha (OPMYBaHHS Ta PO3BHUTOK
MPaKTUYHUX HABUYOK 3aCTOCYBaHHS Memiaiii y poOoTi 3 KOH(DIIKTHUMHU
CUTYallisIMU 3 ypaxXyBaHHSM TpaB Ta 1HTEpECiB AiTe. Y 3axojax B3sJIA y4acTb
36 0ci0 13 22 TepuTopiadbHUX TpoMaji 00J1acTl, 30KpeMa MPalliBHUKA KOMYHATIbHUX
3aKJajiB — HaJaBayviB COIlaJbHUX IMOCIYT, CIYXKO0 y ClpaBax AIiTeH, MAPO3ALTIB 3
MIMTaHb COIIAJILHOTO 3aXKMCTYy HACEJICHHsI, a TAaKOXK (haxiBIIi 13 CYIIPOBOIY BETEPaHIB.

Takox HaBUaHHS Ha TeMy «Memiallis», COpUSHHS I1ATOTOBII MEAIaTOPIB 3
METOI0 HaJIaHHA COLlaJIbHOI Mocayru «Meiarisy npoBeaeHi B JIHIMPONeTpOBChKIH,
3akapnatcekiii KipoBorpaacekiid, XapKiBCbKiM, XMEIbHULBKIA 00JacTAX Ta
M. Kueai.

BucHoBok

3a pe3ynbTaTaMM MOHITOPUHTY IIOJO HaJIaHHS COI[aJdbHOI TMOCIYTH
«Megmiaris» BCTaHOBJICHO, IO 3aKJIajliB, B SKUX HaJaBajacs colliajdbHa IMOCIyra
«Memiartis» CTaHOBHTH 1,7 BIZICOTOK BiJi 3arajibHOi KUIBKOCTI 3aKjajiB B YKpaiHi.
HaiiGinp1ra KiIbKICTh TAKUX 3aKIaA1B B XapKiBChKiit 00macti(10 3aknagis).

B Vkpaini icHye HaranpHa mnoTpeba MiABUIICHHS pPiBHS OO013HAHOCTI
HACEeJICHHS 1 MOCAJ0BHX OCI0O CHUCTEMHU HaJaHHS COIIAIbHUX IMOCIY Y MUTaHHSIX
memiamii (il cyTHOCTI Ta 0COOJMBOCTEH, MeAiabeNbHOCTI CIHOpIB, TMOIIYKY 1
3aJly4e€HHsI MEJIaTopiB, TOIIO), @ TAKOXX KOHTPOJIO 3a BUKOHAHHSM OCTaHHIMU
3000B’s13aHb 3 1HPOPMYBAHHS HACEJICHHS MPO COLIATBHY MOCIYTY MEialliio Ta 3
KOHCYJIbTYBaHHSI 111010 TMTaHb peai3allli paBa Ha ii OTPUMAaHHS.



