I HALLIOHAJIbHA
COUIAJIbHA CEPBICHA
CITYXXBA YKPAIHU

i
o

3BIT 3a pe3y/ibTaTaMU
OHTANH-OMUTYBAHHSA:

«[JocTyn Ao nocnyr Ta A4ONOMOrv NocTpakgasnmx Bia
AOMaLUHbOIro HacunbcTBa Ta/a6o HacUNbCTBa

3a O3HAKOIO CTaTI»

(nnctonap 2024 poky)



[locnigXeHHsa TpmBaro
3 18 no 30 nucrtonapa
2024 poKy Ta oxonuso
601 pecnoHAaeHTa

31 BCIEl YKpalHWM 3a
BUHATKOM TMMYaCOBO
OKYTMOBaAHUX TEPUTOPIN

ONMMTYBAHHA IMNMPOBOLANITOCD 3 METOIO:

e 360pPY AAHMX MPO HAABHICTb Ta ePEKTUBHICTb
cepBiciB MNIATPUMKWM 019 NOCTPaXganmx ocid

e BUAIBJIEHHS MPorannH y MexaHiaMi B3aeMoli
Ccy0O'eKTIB, LLO 34IMCHIOTb 3aXxoamn y chepi
3aMob6iraHHA Ta NPoTUAII AOMalLlHbOMY HAaCUNbCTBY
Ta HACU/TbCTBY 3a O3HAKOK CTaTI

e NMOPIBHAHHSA Pe3yNbTaTiB 3 MonepenHim
OMMUTYBAHHAM 3 METOK OLIHKM ONHAMIKM 3MIH

IHILLINOBAHE
HauioHanbHOtO
coLafibHOO CEPBICHOIO
cny>x6o0to0 YKpaiHu Ta
peaniszoBaHo YnNpaBniHHAM
3 NMUTaHb OOTPMMaAHHS
CTaHOApPTIB PIBHOCTI

v/ v

30IMCHIOBANOCS nPOBOLOUITIOCH

Ha BUKOHAHHA [lep)XaBHOI cTpaTerii LLUAaxXoM online-
3abe3nevyeHHa piBHMX NpaB Ta aHKeTyBaHHSA aHOHIMHO Ta
MOXX/TMBOCTEM XKIHOK | HOMOBIKIB Ha Ha 0OOpPOBINbHUX 3acaaax

nepion Ao 2030 poKy Ta B paMKax
BceyKpaiHCbKOI KaMMnaHii «16 gHIB
NPOTUN HAaCUbCTBa»



3arasibHa XxapaKTepuUCTUKa
pPeCcrnoHAEHTIB




1.1. Bawa cTaTtb 1.2. Bawl BIK

31,4% 31,4%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%
XKiHoua 93,0% 20%
10,6%
4,5%
Yonosiua 7,0% .3% 0,5% 0.3%
\»

@ N )
\0’19":099‘9 e°«\

Hamnbinblua KinbKicTb 0Ci6, AKi B3951M y4acTb B ONUTYBaAHHI — 0cobu XiHo4oi cTaTi (93%),
7% pecnoHOeHTIB — 0cobun YosioBiYoi CTaTi.

LLloao BikKOBOiI rpynu, 62,8% — ocob6u BikoM Bia 30 oo 49 pokiB. HaMMeHLWa KiNbKiCTb ONUTaAHUX

AGE (0,8%) — ocobu BikomM Bia 70 oo 80+ pokis.



1.3. CiMemHunu ctaH

0,0% 20,0% 40,0% 60,0%
3aMiXXHS, oApY)XeHUM 62,4%
Pozny4eHa, poznyyeHun 16,6% BinbLwa nonoBmHa onmnTaHmMx (62,4%)
nepebyBatoTb Yy WMOOI, a 13,6% He €
He3aMiXKHS, Heoapy)XeHUMn 13,6% 3aMDKHbO I'O/O'D'py)'K?H M. 16’6%
3a3Ha4unJ1, WO po3ipBalin LUJ'II-O6, a
4,5% € B.EI,OBOI-O/B,EI,iBLI,eM.
Boosa, Baiseub 4,5%
1.4. Y MaeTe Bu BULLY OCBITY? “
0,0% 20,0% 40,0% 60,0%
i o)
Tak, Malo aunnoMm 6akanaspa / cneuianicra _ 66,8% 'D'BI TpeTM,HM orikiakvis (66'8 A),) MLk
BULLY OCBITY, NpoTe 6% He 3aKIHYUNIU
HaB4YaHHA Y BULLOMY HaB4YaJ/ibHOMY
Hi, malo npodecinHO-TeXHIYHY OCBITY - 15,1% 33 I-(ﬂa,El,i. ]5,1% MaloTb I'IpOd)eCilﬁHO-

TEXHIYHY OCBITY, a 1,2% — cepenHto OCBITY.

Hi, malo BULLY He3aKiHYeHY OCBITY . 6,0%

Hi, Malo cepefHIO OCBITY I 1,2%



1.5. O6nacTb, B 9Kin Bu npo)xxuBaerte (nepebyBaceTe)? 1.6. B sKOMy HaceneHOMYy NyHKTI
Bu npo)xuBaeTe (nepebyBaeTre)?

IBaHO-®DpaHKiBCbKa 0.8
XMernbHULUbKa 4.2
JIbBiBCbKa 0.8
YepHiBeLbKa 2.0
CyMcbKa 52
PiBHEHCbKa 9.8 0,0% 20,0% 40,0%
TepHoninbcbKa 3.0
MuKonaiBcbKa 1.3 ..
3anopisbka | 05 Y Mmicri
MonTtaBcbKa 12.1
OHinponeTpoBcbKa 9.5
YepKacbkKa 14.1
XutoMupcbKa 5.7
BiHHMLUbKa 4.8
M. KuiB 2.5
KuiBcbkKa 2.2
[JoHeLlbKa 1.7
BonuHcbKa 1.5
Opecbka 4.2
JlyraHcbKa | 0.2 Y cenuwii
XapKiBCbKa 8.7
KipoBorpaacbka | 0.5
YepHiriscbka 6.5
XepcoHCbKa | 0.3
3akKapnaTcbkKa 0.5

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0

Y ceni 33,1%

17,3%

Binbwa nonoBuHa pecnoHaeHTIB (54,2%), WO B391U
y4yacCTb B ONMUTYBaHHI, MPOXMBaKOTb (NepebyBatoTb) B
YepKacbKin, NMontaBcbKin, HINPONETPOBCHKIN,
PiBHEHCbKIM Ta XapKiBCbKin obnactax. HamMeHLa
KINbKICTb OMMUTaAHUX 3 XepPCOHCbKOI Ta JIyraHCbKOI
o6bnacteun (0,5%).

YacTKa MICbKOIro HaceneHHs
CTaHOBUTb 49,6%, CiNIbCbKOIO
Ta cenunwHoro — 50,4%.

49,6%



1.7. Yn HaneXxute Bun ab6o uneHu Bawoi ciM’'i go 1.8. Uun € y Bawin ciM'i HacTynHi

NiN1IbroBol KatTeropii HaceJjieH HA? AKLWOo Ta K, O A KoI1? KaTeropill 0cCi6?
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%
Tak, 6aratogiTHa ciM'a 9,5%
AnkKo3anexHi - 11,8%
Tak, BHYTPiILLHbO NepeMilleHa ocoba 8,7%
. o PaHiwe cyanmMi I 2,5%
Tak, ocoba 3 iHBanigHicTio 7,8%
Tak, ydacHuK(us) 6omoBux ain 6,3% McuxivyHo xBopi I 1,7%
Tak, Mano3abesneyeHa cimMm'a 5,5% .
: ° HapKo3aneXHi I 1,5%

Mawn»xe aBi TpPeTUHU onnTaHux (66,4%) BiANOBINN, LLLO aHI BOHW, aHI YIeHWM iXHbOI CiIM'i He Hane)XaTb 00
NiNbroBoi KaTeropii HaceneHHs. MNMpoTe, 37,8% pecnoHOEeHTIB NiaTBEPOUNIN HANEXHICTb A0 NiNIbroBoi
KaTeropii ocid (3 HUX 4,2% ONUTaAHMX BKa3asin NPUHaNEXHICTb A0 OEKINIbKOX KaTeropimn).

/ 17,5% pecnoHOeHTIB 3a3HaunIN, WO B iXHiM CiM'i € 0cobU 3 PIBHUMU 3aNEXKHOCTAMU, a TaKOXK paHille
cyouMi (3 HUX 2,2% OoNUTaHUX BKa3alin NpUHanexXHICTb 00 OeKiTbKOX KaTeropin).



1.9. TpyaoBa 3aUHATICTb

0,0% 20,0% 40,0% 60,0%
NMpautolo 78,4%
Be3pob6iTHU / 6e3pobiTHa 1,0%
NMepebyBalo y BignycTuUi Nno gornaay 3a AUTUHOIO 6,3%
NeHcioHep / neHcioHepKa 3,3%

CtypeHT / ctyAaeHTKa @ 1,0%

Binblwe Tpu uBepTi onuTaHux (78,4%) npautotoTb (0diLiMHO NpaueBnawToBaHI abo
caMo3anH4aTi). Mpu uboMy 11% € 6e3pobiTHUMK, 3,3% — NeHcioHep/NeHCcioHepKa,

a 1% - cTygeHT/cTyaeHTKa. BapTo 3a3HaunTH, WO 6,3% pecrnoHOeHTiB nepebyBatoTb Y
BioNycTUi No gornany 3a AUNTUHOM, 3 HUX 100% — ocobum >KiHOYOi cTaTi.



1.10. 3 npuBoAy 9KOro Bmay HacusnbcTBa Bu
3BEepPHYy/1nCA 3a A4ONOMOroLo?

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

HacunbcTBO 3a O3HaKoOIO cTaTi - 14,3%

CeKcyanbHe HaCUNbCTBO, o
nos'a3aHe 3 KOH}IKTOM 2,7%

83% pPecnoHOEeHTIB 3a3HauYnIK, WO NOoCTpaXaanm

Big JOMalLUHbOIro HACUMbCTBA (3 HUX: 92,6% — >KIHKW,
7,4% — 4ONOBIKW).

3 NpuBoOYy BUMHEHHSA HACUbCTBA 332 O3HAKO CTaTI
32 JOMNOMOroK A0 CAYXX6 NiATPUMKM ANnga ocio,
nocTpaXkganux Big 4OMallHbOro HacUbCcTBa Ta/abo
HAaCWNbCTBa 3a O3HAKO CTaTl, 3BepHynnca 14,3%
ONMUTaHUX (3 HUX: 93% — XKIHKWN, 7% — YONOBIKW).

2,7% pecrnoHOeHTIB BKasanu, WO NocTpa)Xaanu Big
CEeKCyasibHOro HaCWbCTBA, MOB'A3aHOrO 3
KOH®NIKTOM (100% — YKIHKW).

1.10.1. MocTpa)kganu Big4 AOMALUHbOIO HAaCUbCTBA

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%
MIHKH 92,6%
YonoBIiKMU 7,4%

1.10.2. MocTpa)kpanuv Bif,
HacW/1IbCTBa 3a O3HAKOIO CTaTi

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

MWiHKuU 93,0%

YonoBiku 7,0%

1.10.3. NocTpa)kpanu Bipg, ceKcyarbHOro
HaCUJ1bCTBa, MOB'A3aHOro 3 KOH}PIKTOM

0,0% 50,0% 100,0%

MIHKMU 100,0%



1.11. Aka dopmMa HacubcTBa BYUMHANAcA wopo Bac?

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%
McuxonoriyHe 85.4%
diznyHe 25.3%
EKOHOMIiYyHe 1.8%

CekcyanbHe 3.0%

1.12. Yn € y Bac a60o y Bawiu ciM'i gputnHa? 9Kuwo
TaK, TO UM 6ynia BOHa CBiAKOM HacunbcTBa?

0.0% 20.0% 40.0%

He Malo AUTUHU - 11.6%

BinbLwe Tpwn uBepTi pecrioHOeHTIB (85,4%)
BKa3a/siu, Lo noTtepnanu Big NCUXonoriyHoro
HacunbcTBa. Di3nYHE HACUNbCTBO 3a3Hanum 25,3%
OonUTaHMX, eKoHoMiYvyHe - 11,8%.

3% pPecrnoHOEeHTIB 3iLUTOBXHY/TUCA 3 MPOosaABaMM
CEeKCYyas/IbHOIro HaCWUIbCTBa.

BinbLa NonoBMUHa pecrnoHaeHTIB (52,6%) BKa3ana
NpPo BIACYTHICTb AiTeN AK CBIAKIB Mig Yac BUNMHEHHS
HaCUNbHULUbKUX Ain, npoTe 35,8% 3a3Ha4umnnu
npoTunexHe. 11,6% onUTaHuUxX He MatoTb AITeun.



HocTyn oo nocnyr ta gonoMoru
nocTpaXaanumx Bia AOMAaLLUHbOIo
HacunbcTBa Ta/a6o HacunbcTBa 3a
O3HaKOI0 CTaTI




2.1. Yu 3BepTanuca Bu 3a gonomMoroio
0,0 NMPaBOOXOPOHHUX OpraHiB?

0,0% 20,0% 40,0%

Hi 57,6%

Tak 42,4%

2.3. Yn nepebyBacTe Bu / Balwa ciM'a Ha
o6niKy, 9K TaKi, Lo ONMUHUNNCSA Y CKNaaHUX
XUTTEBUX 06CTaBUHAX (LLLOOO BYMHEHHS

OOMaLLHbOIo HacWAbcTBa Ta / abo HacUbCTBa
33 O3HaKO CTaTI)?

0,0% 20,0% 40,0% 60,0%

Hi 79,2%

Tak 20,8%

2.2. 9Kwo Bu 3BepTanmca 0o npaBooOXOpPOHHUX OpraHiB
Yn 6yNI0 HUMU BXXUTO 3axofiB AN HANEXXHOro
pearyBaHHA Ha $aKT HacuU/bCTBa Ta MOro NPUNUHEHHA?

0,0% 10,0% 20,0% 30,0%
Tak 39,2%
Hi 32,5%
Ba)kKo BignoBicTU 28,3%

2.4. Y1 nepebyBacTe Bu / Bawa ciM’a nig,
couianbHUM CyNnpoBOAOM, AIK TakKi, WO
nepebyBaloTb Y CKNagHUX XXUTTEBUX O6CTaBUHAX

(LLOOO BUYMHEHHS OOMaLLUHbOIro HacunbcTBa Ta /
ab0 HacMNbCTBa 3a O3HaAKOW CcTaTi)?

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%



2.5. B aKnx cepBicax ong noctpakganux Big AoMallHboro HacunbcTBa Ta/abo
HaCU/IbCTBa 3a O3HaKolo cTaTi Bu oTpuMmyeTe (oTpuMyBanu) gonomory?

MpuTynokK anga nocrpaxkgasmx ocié

OeHHUN LeHTp couianibHO-NCUXOSIOriYHOI AoNMoMoru

CneuianisoBaHa cny)6a nepBUHHOIro couiasnibHo-
MCUXONOriYHOro KOHCYJIbTYBaHHS

KiMHaTa KpuU3oBOro pearyBaHHS

Mo6inbHa 6puraga

LleHTp couianbHO-NCMXONoriyHoi gonomMoru
LleHTp couianbHuUX cny»o6

TepueHTp couianbHOro o6¢cnyrosyBaHHS
LleHTp 6e30nnaTHOI NpaBHUYOI OOMOMOru
LleHTp XXUTTECTINKOCTI

MpocrTip "BinbHa"

"BOHA" xa6

LleHTp aonomMoru BpsaToBaHUM

I 2.7 Ha 46,37 %
3piC NOKA3HUK OTPUMaHHSA OOMOMOIM
B cneuiani3oe§1|—|mx cny)6ax niaTpMMKKM anas ociob,

nocTpakaanux Big JoMaLLlHbOro HacUbCcTBa Ta/abo
HaACWNbCTBA 3a O3HAKOK CTaTl B MOPIBHAHHI 3 pe3y/ibTaTaMu
OoCnigoyKeHHa, ake nposoamnoca y 2023 pou,.
B 2.5% BiOCOTOK TUX, XTO OTPMMYBaB AOMNOMOrY Y 3arafibHUX cny»»6ax
7 MNiIOTPUMKWM 0014 ocif, nocTpa)kganmx Big AOMaLLIHbOro
1 0.5% HacUNbCTBa Ta/abo HAaCUMbCTBa NMPAKTUYHO HE 3MiHUBCS.

47,8% pecrnoHOeHTIB 3BEPHYINCSA 3a AOMNOMOIolo 00 3arajibHUX CNy»X6 NiaTpMMKM ong ocib,

nocTpa)kOanux Big, AOMalLHbOro HacunbcTBa Ta/abo HacUMbCTBa 3a O3HaKo cTaTi. 58,4% oTpuManm
O0O0MNOMOry B crieuianizoBaHUX cny>bax nigTpUMKM ansa ocio, nocTpaXkganumx Big, AOMaLLHbOro
HacunbcTBa Ta/abo HacubcTBa 3a O3HaKolo cTaTi. BapTo 3a3HauuTu, 7,5% oTpuManm OonomMory B
LLleHTpax 6e3onnaTHOoI NpaBHMYOI AonoMoru, a 10,2% onmMTaHMX — B YCTaHOBAX, LLO YTBOPEHI

Mi>XXHapOOHMMM OpraHi3auigaMm Ta rpoMagcbKMMmM ob6’egHaHHAMMN.



2.6. 4Ky gponomMory Bam HagaHO?

0.0% 20.0%

NMcuxonoriyHy gonomMory

CouianbHi nocnyrun

N'yMaHiTapHYy gonoMory

NMpaBHU4y gonomMory

TuMyacoBe po3MilleHHS (NMPOo)XMBaHHS)
MeaunyHy gonomMory

MaTtepianbHy (rpowwoBy AonomMory)

16.1%

15.3%

6.7%

2.5%

1.8%

40.0%
58.9%

41.8%

Binblwa nonoBmHa onmtaHux (58,9%) oTpumana
MCUXONOriYHY AOMOMOrYy B 3arasfibHMUX Ta
crieuianiaoBaHuX cny>x6ax nigTpuMKU. 41,8%
pecrnoHgeHTaM HagaBarimcs coulanbHi nocnyru. Kpim
Toro, 16,1% oci6 oTpuManu rymMmaHiTapHy Oonomory,
15,3% — npaBHWMuy, 2,5% — Mmegun4yHy, a 1,8% -
MaTeplanbHYy (rpowoBy). BapTo 3a3Ha4vmnTKH, WO 6,7%
OMUTAHMX 3a3HAYUIN, LLLO CKOPUCTATUCA NOCYroko
TUMYaCOBOIO PO3MiLLEeHHS (MPOXXMBAHHA).



2.7. OLiHITb 32 5-6anbHOI0 LLKaI0l0 PiBEHb 2.8. 3a3HauTe NPUYUNHUN HE3AAO0BOJIEHOCTI
3a4,0BOJIEHOCTI Bi OTPMMaHOI AonNoMoru BiL OTPMMAHOI AOMNOMOIm

YciMm 3apgoBoneHa/3agoBoneHumn _ 69.1%

5 53,7%
IHWe - 16.3%
4 27,6%
BlopoKpaTU4HI TpyaAHOLLI . 7.3%
0,

3 13,6% HepocTaTHin piBeHb npodecinHoi I 4.3%

NiaroToBKM HagaBaYiB nocnyr =70
1 4,0%

MopyweHHA KoHpiaeHUIMHOCTI I 3.3%
2 1,0%

BiacyTHicTb eMnarTii Ta po3yMiHHA I 3.2%

Binbwe, HXK Tpu uBepTi oNnnTaHmx (81,3%) 3a00BOMNEHI PIBHEM OTPUMAHHSA NOCAYr Ta OOMNOMOrM,
a 5% 3a3Haumnm npotunexHe. 13,6% pecrnoHOeHTIB HEUTPAbHO OLIHIOKOTb PiBEHb 3a40BO/IEHOCTI
Bi OTPUMAHUX NOCNYr Ta HA4aHOI 4OMOMOru

OpHa TpeTUHa pecnoHOEHTIB HE3a40BO/IEHA Yepe3 HACTYMHI MPUUYNHU: OIOPOKPATUYHI TPYOHOLL
(7,3%), HegocTaTHIM piBeHb NMpodecinHOoI NiAroToBKM HagasadviB nocnyr (4,3%), NopyLLUeHHS
KoH®IaeHUinHocTi (3,3%), BiACYTHICTb eMnaTii Ta po3yMiHHSA (3,2%), @ TAaKOXX IHLWI NpUYnHU (16,3%).




2.9. Yun ctaBanocs Tak, wo BamM BigaMoBNaANu y HagaHHI J,OoNoMorun?
AKLLO TaK, TO BKa)XiTb MPUYUNHY

Hi 87.4%

Tak, 4yepes HeoCTaTHI pecypcu abo ob6MexeHy

MOXJIUBICTb HAaAAHHSA BiANOBIAHUX Nocnyr 5.0% 87,4% peCI‘IOH,EI,eHTiB 3a3Ha4yunJ1, LLO He
: ] : CTUKAINCA 3 CUTYaLIAMUM BIOMOBU Y HaOaHHI
Yepe3 HeJoCTaTHIO YCBIAOMNEHICTb Ta PO3YMiHHA cUTYyaLii : X .
3 60Ky NpauiBHUKIB cnyX6u, aki Hagasanu gonomory 3.0% BIOMOBIOHOI OOMOMOIMN Y MOCHYT.
o
Yepes BiACYTHICTb epeKTUBHUX MEXaHi3MIB NiATPUMKM Ta 3aXUCTY 2.5% i POTE, 12’66 3a3Ha4"dWin, Wo He oTpuMalin

goriomMory (nocnyru) 3 mMeBHUX MPUYUH.

Tak, Yepes cTepeoTUnu Ta ynepeaXXeHHsa CTOCOBHO MOEI
CTaTI UM CTaTEBOI IAEHTUYHOCTI, IHLLUOI O3HaKU 0.5%

2.10. 9k By 3aranomM oLiHIOETE AOCTYMHICTb NOCAYr ANA NnocTpa)Xpanumx Bia
OoMallHboOro HacunbcTBa Ta/abo HacubCcTBa 3a O3HAKOMO cTaTi y BalloMy perioHi?

3pic BiACOTOK OCi6
o AKi 3a00BOMEH| PIBHEM OTPUMaHHS NOCAYr Ta 4OMOMOTK,
BaxKo BlanosicTy 23.6% MOPIBHSHO 3 pe3ynbTaTaMu OOCHIIKEHHA 2023 POKY 0
Ha 11,38 %

3pic BiACOTOK OCi6
I 4.0% AKI MO3UTUBHO OLLIHIOKOTb OOCTYMHICTb MOCYT.

HeraTuBHO



MoiHdOpPMOBaHICTDb
PeCrnoHAeHTIB




3.1. 3BiaKn Bu aisHanuca npo cepsicKU, B AKMX MOXXKHa oTpMMaTu gonomory?

0,0% 20,0% 40,0%

54,4%
r g
27,1%

23,5% Ha 33,14 %

3MeHLwWwwunaca noiHhpopMoBaHICTb NPO cepBicKu
12,6% Bifl, MpeaCTaBHWKIB MPaBOOXOPOHHUX OPraHiB

Bia couianbHMx npauiBHUKiB/daxiBLiB coLiasibHOI po60TU

3 MepeXi IHTepHeT

Bia npauiBHUKIB MicueBUX Aep)XXaBHUX
agMiHicTpauiit/opraHiB MicLieBoro caMoBpsiayBaHHS

Bia poawvuis/apy3is/3HanoMmx

Bia npauiBHUKIB NPaBOOXOPOHHUX OpraHiB

3 Tene6avyeHHs, paaio - 6,2%

1,5%

3.2. Y poctaTHbO B 06i3HaHI npo dopmMU, Npossu,

NMPU4YNHMW, HacniaKyu OMaLLHbOIro HaCUJ1bCTBA Ta/360

0.0% 20.0% 40.0%
HaCUNbCTBaA 3a O3HAKOIO CcTaTI?

Tak, s1 pocTaTHbLO 06i3sHaHa/o6isHaHUM 53.2%

Ha 4 % Ha 47,5% MeBHoOIO Mipolo 42.6%

3pocsia 06i3HaHICcTb 3HU3UBCS BIiACOTOK

HaceJ1IeHHSA TUX, XTO B3arasi He Bonopaie

.o Hi, 9 noTpebylo popnarkoBoi iHpopMauii 4.2%
3HAHHAMU 3 LUIEl TEMATUKU



3.3. Y poctaTHbO iHpopMaLii Npo cepBicu pns
nocTpaXkganux Big AoMalLHbOro HacunbcTBa Ta/abo
HacWU/IbCTBa 3a O3HAKOIO CTaTi?

0,0% 20,0% 40,0% 60,0%

Tak 68,6%
Ba)kKo BignoBicTu 23,1%

Hi 8,3%

3.4. 3 aKux mpxepen Bam 6yno 6 Ham3spy4Hiwle
oTpuMyBaTu iHpopMaLito Npo cepBicu ONg
nocTpaXxganux?

0.0% 20.0% 40.0% 60.0%

CouianbHi MepeXxi 79.5%

OdiuinHi Beb6canTn
opraHiB Bnagm
33.8%

Tene6ayeHHs, paaio 14.8%

Ha 12,27 %

3pic BiACOTOK OcCi6
AaKI BKa3asiM npo JOCTaTHIO HAdABHICTb IHPOpPMaLLi

BinbLue, HXX OBI TPETUHM onUTaHuX (68,6%) Bka3zanu
MPO OOCTAaTHIO HAaABHICTb IHPOPMaLLl NPO OOCTYIMHI
cepBicKx O/19 NOoCTpaXganmx Big AOMallHbOro
HaCW/1bCTBaA Ta HACM/IbCTBA 3@ O3HAKOO CTaTI.

[MpoTe, 8,3% pecnoHOeHTIB BKasa i MPOTUNEXKHE, a
23,1% He 3MOornM HagaTu BiOnoBigb.

Ha 18,68 %

O

: : =
3HU3MUBCSH BiACOTOK OCi6 I:I
AKI XOTINIM 6 OTPUMYBaTU IHDOPMaALLItO 3 =%
TenebadyeHHda Ta pafgio

Hambinblua KinbKicTb pecrnioHaeHTIB (79,5%) 3a3Haumna,
LLIO HAM3PYUHILLNM OXKepenoM OoTPUMMaHHA iIHpopMaLli
Mpo cepBIiCK ONA NOCTPaXaanmx Bif, JOMallHbOro
HaCWMbCTBA Ta HACKM/1bCTBA 3a O3HAKOK CTaTI € coLianbHi
Mepexi.

33,8% XOTI/SI 6 OTPUMYBaATK IHPOPMaLLitO Bif MiCLIEBUX
Oep>aBHMX aaMIHICTpaLiM Ta opraHiB MICLLEBOIo
camMoBpsanyBaHH4, a 14,8% onmMTaHKMX 3a3HaAUYNNK
TenebadeHHs, pagio.




PekoMeHpaauii gns

MOKpaLleHHS Nocnyr Ta 4OoNoMoru
nocTpaXaasivMm Bia AOMALLUHbLOIO
HacuNbCTBa Ta/abo HacUNbCTBA 33

O3HaKOI0 CTaTI




LLlo, Ha Balwly AyMKY, NOTPiI6GHO 3po6buTH, LWLo06 NOKPALLUUTU AKICTb HagaHHSA MOCAyr NoCTpaXkaainm

BifO, JOMaLLHbOro HacunbcTBa Ta/abo HacubCcTBa 3a O3HaKOIO cTaTi Y BalLOMYy perioHi?

MocunioBaTU MDKBIQOMYY B3aEMOAIO Cy6'eEKTIB, WO 30INMCHIOITb 3axoaum y
cdepi 3anobiraHHa Ta NpoTUAaii AoMalLHbOMY HacuUnbcTBY Ta/abo
HAaCU/bCTBY 3a O3HAKOIO CTaTi

MigBULLYBaTK piBeHb 06i3HAHOCTI HaceNeHHS 3 AaHOoi TeMaTUKU

3abe3neyyBaT KOMMMEKCHY po60Ty 3 KPUBOHUKaMMW,
NOCUNUTU BignoBiganbHICTb 328 BUMHEHHA HUMU OOMALLHbOIO
HacunbcTBa Ta/abo HacuUnbcTBa 3a O3HaAKOIO CTaTi

NMigBuwyBaTK KBanidikauito daxiBLiB i3 coLia/ibHOI pO60TU Ta
NnpaLuiBHUKIB CUCTEMU COLLIa/IbHOIO 3aXMUCTY HacesleHHS,
NpaLiBHUKIB NPaBOOXOPOHHUX OpraHiB, MCUXOJOriB TOLLO




BUCHOBKM 3a
pe3y/ibTaTaMM OOCNIAXEHHS




NMepeBa)kHa 6inbLUICTb pecnoHAeHTIB (93%) -
OCOOM »iHOYOI cTaTi BIKOM Bif 30 00 49 pokKiB.

BinibLia NnosnioBMHa onUTaHUx (62,4%)

nepebyBatoTb y WMOOI, a ABI TPETUHM pecnoHaeHTIB (66,8%)
MatoTb BULLLY OCBITY.

BinbLue, HDX Tpu UBepTi onuTaHux (78,4%) npaL,lotoThb.

83% pecrnoHAeHTIB

NocTpaXxgasiv Big OOMalLUHbOro HAaCUbCTBA (3 HUX: 92,6% — XXIHKW, 7,4% —
4OMOBIKK). 3 MpMBOAY BUNMHEHHSA HACMIbCTBA 33 O3HAKOIO CTaTI 33
OOMOMOIOK 00 CNYXXO0 NiATPUMKKM 014 NocTpaxkganunx, 3sepHynmnca 14,3%
OMUTAHUX (3 HUX: 93% — XKIHKWN, 7% — 4ONOBIKW). 2,7% PECMNOHOEHTIB
BKa3a/siM, WO NOCTpa)kgann Big ceKCcyasibHOro HaCKU/IbCTBa, MOB'A3aHONO 3
KOHPMIKTOM (3 HUX: T00% — »KIHKW).

BinbLie Tpu uBepTi pecnoHAeHTIB (85,4%)

BKa3a/ln, WO noTepnaninm Big NCUXONOr4YHOro HacunbcTBa. PisnyHe
HACWNbCTBO 3a3Hanu 25,3% onmtaHmx, eKoHoMiyHe — 11,8%.
3% PEeCnoHOEHTIB 3ILUTOBXHYNCH 3 MPOSABaMM CEKCYaSIbHOIro HaCUMbCTBA.




42,4% pecnoHOeHTIB

3BepTasIMCA 3a OMNOMOrot Ao
MPaBOOXOPOHHMX OPraHiB
(3 HMX 39,2% 3a3Ha4YUIN, WO
MPAaBOOXOPOHHMNMM OpraHaMu
Oy 10 BXXUTO 3axoaun a4
HaNeXXHOro pearyBaHHga Ha
PaKT HaCcUJIbCTBa Ta NOTO
NPUNMMUHEHHSA)

35,8% pecnoHAEHTIB

3a3HaYUNIM Npo Oiten ak
CBIOKIB Mig yac BYNHEHHS
HaCUbHULUbKUX O

5

Manxe oaHa 4YBepTb
onutaHux (20,8%)

nepebyBatoTb Ha OONIKY AK Taki,
LLLO OMUHUITUCDL Y CKIAOHUNX
XUTTEBUX OOCTaBMHaxX (3
npuBoay BYMHEHHS
OOMaLLHbOro HacunbcTBa Ta/
ab0 HacKMNbCTBaA 3a O3HAKOO
crtaTi). 17,8% onmTaHmMX

nepebyBatoTb Nifg coLiaIbHUM

CYyMpoBOOOM

Ha 46,37% 3pic NOKa3HUK

OTPUMAHHSA OOMOMOru B
creyuianizoBaHMX cry»Xbax
NIATPUMKW 019 OCiO,
MoCTpakaanmx Big
O0OMaLLUHbOIro HacubcTBa Ta/
ab0 HacMNbCTBa 3a O3HAKOLO
CTaTI

Ha 33,14% 3MeHLWwunacs
noiHpopMoOBaHICTb

MNpo cepBIicK BIO NpeacTaBHUKIB

NPAaBOOXOPOHHUX OpPraHiB



54,4% pecrnoHAEeHTIB 3a3Ha4YUIun

LLIO OI3HANUCH IHPOPMaALLIKO MPO CEPBICU, B AKX MOXKYTb
OTPMMATK OOMOMOTrY MocCTpa)gani Big 4OMaLLUHbOTO
HaCW/IbCTBA Ta HAaCWM/1bCTBA 3a O3HAKOK CTaTi, Bif
coLlianbHUX NpaLiBHUKIB/daxiBLiB i3 coLianbHOi poboTH

BinbLe, HHK TPy YBepTi onuTaHux (81,3%)

3a00BOJIEHI PIBHEM OTPUMAHHSA MOCAYr Ta 4OMNOMOIN, a
72,4% NO3UTUBHO OLIHIOKOTb OOCTYMHICTb MOCNYr On4
NOCTpaXkaasiMx Big 4OMaLLHbOro HaCMMbCTBa Ta
HaCW/MbCTBa 3a O3HAKO CTaTl Y IXHbOMY pPerioHi

87,4% pecnoHOEeHTIB

He CTUKaNnca 3 CUTyaligdMuM BIOMOBW Yy HaOaHHI
BIOMOBIOHOI AOMOMOIM Y MOCNYT

68,6% pecrnoHAeHTIB

3a3HauYUSIMN MNPO OOCTaTHIN piBEHb IHPOPMaLLl MpPo
OOCTYMHI cepBiCKM ON4a NOCTpa)aannx Bifg AOMaLLUHbOIo
HacubCcTBa Ta/abo HacU/IbCTBA 3a O3HaKOO CTaTi

Hab6inbLua KinbKicTb
pecnoHAeHTIB (79,5%)

3a3HayMNa, WO HaM3pYyYHILLNM
OXxepernoM oTPMMaHHS
IHpOpPMaLLii Mpo cepBIicK O
MNOCTPaXxgarnx € coLlianbHi
Mepexi. 33,8% xoTinm 6
OTPUMYBATU IHPOPMaALLItO BIO
MiCLLEBUX OEepPXKaBHMUX
aOMIHICTPaLiM Ta OpraHiB
MICLLEBOIO CaMOBpSAOyBaHHS, a
14,8% onuTaHMX 3a3Ha4YmMnNu
TenebadyeHHq, pagio

95,8% pecnoHAeHTIB

B JOCTATHIM YK MEBHIN MIipi
O0i3HaHI NpPo dopMuU, NPOABH,
NPUUYNHWN, HACNIOKWN
OOMallHbOIro HaCKbCTBA Ta
HAaCWNbCTBA 3a O3HAKOIO CTaTI.
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