
ВІДДІЛ ОБЛІКУ, АНАЛІЗУ ТА МОНІТОРИНГУ СОЦІАЛЬНИХ ВИПЛАТ ТА СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

НАЦСОЦСЛУЖБИ 

 

 

ОСНОВНІ ЗАВДАННЯ 

 

 

ФУНКЦІЇ 

 

ДАНІ КЕРІВНИЦТВА 

КОНТАКТНА 

ІНФОРМАЦІЯ 

 
 

1. Реалізація державної політики у 

сфері соціального захисту 

населення  з питань надання 

соціальних послуг, 

провадження соціальної роботи, 

соціальної підтримки сім’ї та 

дітей; 

 

2. здійснення аналітичної та 

організаційної роботи з питань, 

що належать до компетенції 

Відділу; 

 

3. реалізація інших повноважень 

Нацсоцслужби, що належить до 

компетенції Відділу, 

визначених законодавством. 

 

 

1. Виконання чинного законодавства з 

питань функціонування Нацсоцслужби 

та здійснення контролю за його 

реалізацією; 

 

2. розробка пропозицій щодо 

вдосконалення законодавчих актів, актів 

Президента України, КМУ, нормативно-

правових актів міністерств з 

урахуванням практики застосування 

законодавства з питань, що належать до 

компетенції Відділу; 

 

3. участь у розробленні проєктів 

нормативно-правових актів у межах 

компетенції Відділу; 

 

4. подача узагальнених звітів 

Мінсоцполітики, інформаційних та 

аналітичних матеріалів, матеріалів 

перевірок з питань, що належать до 

компетенції Нацсоцслужби, результатів 
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оцінювання якості наданих соціальних 

послуг; 

 

5. розгляд документів з грифом «Для 

службового користування», звернень 

громадян, народних депутатів України, 

центральних органів виконавчої влади, 

інших державних органів, органів 

місцевого самоврядування, підприємств, 

установ, організацій з питань, 

пов’язаних з діяльністю Нацсоцслужби, 

її територіальних органів, підприємств, 

установ, організацій, що належать до 

сфери управління. 

 

6. З ПИТАНЬ СІМ’Ї: 
 

6.1 Аналіз матеріального становища 

сімей, оцінка ефективності їх соціальної 

підтримки; 

 

6.2 аналіз стану дотриманням вимог 

законодавства щодо соціального захисту 

сімей. 

 

7. З ПИТАНЬ ЗАХИСТУ ПРАВ ДІТЕЙ: 

 

7.1 Аналіз стану дотримання прав дітей, у 

тому числі дітей-сиріт, дітей, 

позбавлених батьківського піклування, 

та осіб з їх числа; 

 



7.2 узагальнення відомостей щодо 

проблемних питань в системі охорони 

дитинства з подальшою передачею 

інформаційно-аналітичних матеріалів до 

Мінсоцполітики; 

 

7.3 координаційно-аналітична робота, 

пов’язана з діяльністю центрів 

соціальних служб, соціальних 

гуртожитків для дітей-сиріт та дітей, 

позбавлених батьківського піклування, 

центрів соціально-психологічної 

реабілітації дітей, центрів соціальної 

підтримки дітей та сімей, притулків для 

дітей, центрів соціально-психологічної 

реабілітації дітей та молоді з 

функціональними обмеженнями; 

дитячих будинків-інтернатів, малих 

групових будинків, дитячих будинків 

сімейного типу, прийомних сімей, сімей 

патронатних вихователів, інших 

закладів для дітей. 

 

8. З ПИТАНЬ ПРОВЕДЕННЯ 

СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ ТА 

НАДАННЯ СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ: 

 

8.1 Здійснення управління системою 

соціальної роботи та надання соціальних 

послуг, зокрема: 

 



8.2 аналіз та узагальнення питання щодо 

потреби населення в соціальних 

послугах, підготовка пропозицій щодо 

розвитку системи надання соціальних 

послуг; 

8.3 аналіз регіональних та місцевих програм 

в частині задоволення потреб осіб/сімей 

у соціальних послугах; 

 

8.4 аналіз діяльності суб’єктів, що надають 

соціальні послуги. 

 

9. З ПИТАНЬ ЗАПОБІГАННЯ ТА 

ПРОТИДІЇ ДОМАШНЬОМУ 

НАСИЛЬСТВУ, НАСИЛЬСТВУ ЗА 

ОЗНАКОЮ СТАТІ: 

 

9.1 Збір, аналіз і поширення відповідно до 

законодавства інформації про домашнє 

насильство, удосконалення системи 

показників у формах державної 

статистичної звітності щодо запобігання 

та протидії домашньому насильству; 

 

9.2 облік даних про діяльність загальних 

та спеціалізованих служб підтримки 

постраждалих осіб на 

загальнодержавному рівні. 

 

10. З ПИТАНЬ СОЦІАЛЬНОГО 

ЗАХИСТУ: 

 



10.1 Аналіз та узагальнення питання щодо 

потреби в забезпеченні осіб з 

інвалідністю та дітей з інвалідністю 

санаторно-курортним лікуванням, 

автомобілями, технічними та іншими 

засобами реабілітації, надання 

реабілітаційних послуг, виплати 

матеріальної допомоги, грошових 

компенсацій на бензин, ремонт і 

технічне обслуговування автомобілів та 

на транспортне обслуговування, за 

самостійне придбання технічних та 

інших засобів реабілітації, замість 

санаторно-курортної путівки і вартості 

самостійного санаторно-курортного 

лікування, а також аналізує 

відповідність розмірів таких 

компенсацій фактичним витратам; 

 

10.2 аналіз та узагальнення питання щодо 

організації виплати щороку до                                

5 травня разової грошової допомоги 

ветеранам війни, особам, на яких 

поширюється дія Закону України «Про 

статус ветеранів війни, гарантії їх 

соціального захисту»; 

 

10.3 підготовка аналітичних матеріалів 

з питань соціального захисту ветеранів 

праці, дітей війни, жертв нацистських 

переслідувань, жертв політичних репресій, 

осіб з інвалідністю та соціальної і 



професійної адаптації 

військовослужбовців, які звільняються, 

осіб, звільнених з військової служби; 

 

10.4 збір, узагальнення статистичної та 

відомчої звітності щодо соціального 

захисту осіб з інвалідністю; 

 

10.5 узагальнення відомостей щодо 

проблемних питань соціального захисту 

осіб з інвалідністю та подача 

відповідних інформаційно-аналітичних 

матеріалів до Мінсоцполітики; 

 

10.6 координаційно-аналітична робота, 

пов’язана з діяльністю реабілітаційних 

установ для осіб з інвалідністю; 

 

10.7 аналіз стану дотримання вимог 

законодавства щодо соціального захисту 

осіб з інвалідністю, громадян, які 

постраждали внаслідок Чорнобильської 

катастрофи, ветеранів праці, дітей війни, 

ветеранів військової служби, жертв 

нацистських переслідувань та 

політичних репресій. 

 

11. З ПИТАНЬ СОЦІАЛЬНОГО 

ЗАХИСТУ ВНУТРІШНЬО 

ПЕРЕМІЩЕНИХ ОСІБ: 

 



11.1 Узагальнення в межах повноважень 

статистичних даних щодо внутрішньо 

переміщених осіб; 

 

11.2  аналіз забезпечення житлом дітей-

сиріт та дітей, позбавлених 

батьківського піклування, осіб з їх 

числа; осіб з інвалідністю по зору та 

слуху; громадян, які постраждали 

внаслідок Чорнобильської катастрофи; 

військовослужбовців, звільнених у запас 

або відставку, що перебувають на обліку 

громадян, які потребують поліпшення 

житлових умов, в органах місцевого 

самоврядування; військовослужбовців, 

звільнених у запас або відставку, для 

відселення їх із закритих та віддалених 

від населених пунктів військових 

гарнізонів. 

 


